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1. Erstellen eines SwissID-Kontos und Aktivieren der Zwei-Faktor-

Authentifizierung (1/3)

Laden Sie die SwissID App herunter:

iOS:

Android:
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Persönliche Daten 
ausfüllen

WICHTIG: Verwenden Sie 
die im MPKI-Antrag 
angegebene E-Mail-

Adresse oder diejenige, 
unter der SwissSign Sie 

kontaktiert hat.

Akzeptieren Sie die 
AGBs.

Legen Sie ein SwissID-
Konto an.
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Geben Sie Ihre
Mobilnummer ein.

Geben Sie den Code ein, 
der in der SMS gesendet 

wurde.

Geben Sie eine leicht zu 
merkende 6-stellige PIN 

ein.
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1. Erstellen eines SwissID-Kontos und Aktivieren der Zwei-Faktor-

Authentifizierung (2/3)

Geben Sie den 
Verifizierungscode ein, der 

an Ihre E-Mail-Adresse 
gesendet wurde.
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1. Erstellen eines SwissID-Kontos und Aktivieren der Zwei-Faktor-

Authentifizierung (3/3)

Sie müssen die 
Zwei-Faktor-

Authentifizierung 
aktivieren, um 
auf Ihre MPKI 
zuzugreifen

Optional haben Sie 
nun die Möglichkeit, 

FaceID als 
Alternative zur PIN 

zu aktivieren, 
andernfalls drücken 

Sie «Später».
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Start «Identität 
überprüfen»

Bitte halten Sie Ihren 
Reisepass oder 

Personalausweis/ID 
bereit.

.

Klicken Sie auf «Weiter».

2. Start der Identitätsprüfung (1/4)
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Wählen Sie «Weiter mit 
Pass», alternativ mit ID 
dann wählen Sie «Kein 

Pass dabei»
Wählen Sie «Stufe 1»
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Prüfen Sie, ob alle Details sichtbar 
sind und ob das Bild nicht 

verwackelt ist, und klicken Sie 
dann auf «Bestätigen» oder 

scannen Sie erneut.

Lesen Sie den Text bitte 
durch und klicken Sie auf 

«Ich stimme zu».

Legen Sie Ihren Reisepass 
oder Personalausweis am 
besten auf einen Tisch mit 

einer hellen, glatten 
Oberfläche und 

klicken Sie auf «Weiter».

Seite 5/7

2. Start der Identitätsprüfung (2/4)

Folgen Sie den 
Anweisungen auf dem 

Screen
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Ihre Daten werden jetzt 
übertragen und 

verarbeitet.

Fast geschafft! Jetzt bitten 
wir Sie, ein Selfie zu 

machen.
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2. Start der Identitätsprüfung (3/4)
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Wir konnten Ihre Identität 
sofort verifizieren, Sie 
können sich nun mit 
SwissID in Ihre MPKI 

einloggen.

Wenn Sie diesen 
Bildschirm sehen, werden 

wir Sie innerhalb der 
nächsten 5 Arbeitstage 

per E-Mail 
benachrichtigen, sobald 
Ihre Identität überprüft 

wurde. 
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Herzlichen Glückwunsch, Sie können sich nun mit Ihrer SwissID bei Ihren SwissSign CA 

Services anmelden. Falls Sie bereits von SwissSign per E-Mail informiert wurden, dass Ihre 

neue MPKI aufgesetzt wurde, loggen Sie sich ein: ra.swisssign.ch
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2. Start der Identitätsprüfung (4/4)

Sobald Sie die Identifikation 
erfolgreich abgeschlossen haben, 
sehen Sie ein grünes Häkchen auf 
dem Dashboard der SwissID App.

http://../ra.swisssign.ch
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